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Thanh 1&p vao nam 2018, Cong ty TNHH SEVO Digital- Dich vu Tu van & Trién khai
Marketing s6 ra doi vé&i muc tiéu cung cap cac gidi phap marketing hiéu qua va toan dién
cho cdc doanh nghiép trong va ngoai nudc. Trai qua hon 6 nam hoat dong va khéng ngirng

phat trien, SEV0 da va dang ho trg hang trém doanh nghiép t6i uvu hoéa chién luoc
marketing s clia minh, ti xay dung nhan dién thuong hiéu cho dén trién khai céc chién
dich quang cdo truc tuyén.

V&i dbi ngli chuyén gia giau kinh nghiém va sang tao, chung téi cam két mang dén nhirng
gidi phap marketing toi uu, gidp cac doanh nghiép khdng chitdng cuwong su hién dién trén
thi trrd'ng ma con dat duoc muc tiéu kinh doanh moét cach bén virng. SEVO tu hao la doi
tac tin cdy, déng hanh cung su phat trién clia cac doanh nghiép trong ky nguyén so.




CHUNG TOI LAM GI tEash

SU'MENH

Cung cap nhitrng gidi phap marketing s6 chat lugng cao.

t6i uu hoa chi phi va mang lai gia tri thue su cho khach hang

Chung toi mang dén cho khach ,
thdng gua su sang tao, ddi mdi va hiéu qua.

hang cac giai phap guang cao
tich hop sdng tao va hiéu qua dé

truyen ba théng diép cua ho. GIA TRI COT LOI
Trung thuc - Tan tdm - Chd déng - Gan két

THANH TUU BAT BUDC

Khach hang: 300+ — 150+
Du an: 650+ — 200+
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SEVO §JSEvO

DICH VU CONTENT SEO DICH VU GOOGLE ADS

TANG LUONG TRUY CAP & XEP HANG TANG CHUYEN DI & DOANH THU
QUANG CAD TOI UL TREN MOI NEN TANG : QUANG CAO TEI LU TREN MOI NEN TANG
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TEH UL T O LEM OUTLINE Bkt VIET TIEM AN VIET 0§ DUNG PN THCH CHI TIET
SEVO
€7SEVO e
R —— - DICH VU FACEBOOK ADS
QUAN TRI WEBSITE TANG TUONG TAC & DOANH THU

QUANG CAD TAI UL TREM MO NEN TANG .

VAN HANH & BAO DUGNG TOAN DIEN

§JSEVO

" DICH VU THIET KE WEBSITE
XAY DUNG GIAO DIEN CHUYEN NGHIEP




KHACH HANG CUA SEVO
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BAO CAO THI TRUONG TMBT

01 Thuc trang & Van dé chung
02 Diéu hudng chién luoc

03 Giai quyét van dé




THI TRUONG THUONG MAI DIEN TU

PQuy mo thi truong Thuong mai dién tdr Viét Nam

Quy mo thj truong TMDT Viét Nam 2023

Dat 16 ty USD

Chiém 9.6% doanh thu clia ban lé toan quoéc

Quy Mo thi truong TMBT Viét Nam du kién 2025

Tang lén 24 ty USD
Toc dob tang trudng kép hang nam dat 22%

(Nguon: Bao cao e-Conomy SEA 2023, Google, Temasek, Bain & Company)

Thitruong TMBT Viét Nam tir nam 2021 dén 2023
& Du bao dén 2030 (ty USD)
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THI TRUONG THUONG MAI DIEN TU

Thi phan cac san Thuong mai dién tir Viét Nam

Doanh thu san TMBT nam 2023

Doanh thu san TMBT nam 2022 11%

4%

THI PHAN CAC SAN THUONG MAI DIEN TU 2024 14,8%
, S6 shop cd
o 15,8%
Shopee 153.2 nghinty déng 1.7 ty sdn pham 308,4 nghin
Tiktok Shop 35.5nghinty d‘c“mg 280 triéu san phé’m 146,8 nghin ] Shopee B Lazada B Tiki B Tiktok
Lazada 33.2 nghinty déng 235 triéu sdn pham 148.9 nghin Web/ App
5%
Tiki 2.4 nghinty déng = 9,4 triéu san phdm 17.5 nghin |
Live Commerce

. . . . 20% Ty trong doanh thu TMDT

Tong cong 224.3nghintydong 2.2ty san pham 621,6 nghin nam 2023 cua Viet Nam

San

Facebook 557%

20%



THI TRUONG THUONG MAI DIEN TU

Thi phan cac san Thuong mai dién tir Viét Nam

TOP NGANH HANG €O DOANH THU THUONG MAI DIEN TU CAO NHAT

Lam dep

Thoi trang nir

m Don vi: ngan Ty dong

Dién thoai & phu kién

Thiét bj dién gia dung

@ Nha clra - Boi sdng

Me & Bé

Thoitrang nam

Sure khoe

@Thu’c pham & D6 uéng

4.0 6.0 8.0 10.0



THI TRUONG THUONG MAI DIEN TU

Thach thire cua thi truong Thuong mai dién tur

Thiéu chién luoc va gidi phap téng thé

Thiéu nhan su chuyén mon

04 Thach thuc

Thi truodng Thuong mai dién tur

Thi&u doi tac tdbng thé vé Thuong mai dién tir

Thiéu lién két: Marketing - TMBT - Thuwonhg mai truyén thong




GIAI PHAP CUA SEVO

Quan tri van hanh kénh TMBT
(Shopee, Lazada, Tiktok,
Website, Facebook]

Tu van chién luoc
Ecommerce tdng thé
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Giai phap cong nghé cho TMBT
( Website, app, CDP, marketing
automation

Ecom marketing
(Google, FB, TikTok Ads,
Ads Noi san, Affiliate...)

Live commerce
Thuong mai truc tiép
gua livestream

Academy
Dao tao xay kénh, ban hang
TikTok, Shopee, Lazada

MCN & TAP
Mang lugi cac nha sang tao &
ban hang da nén tang




GIAI PHAP CUA SEVO

LO TRINH PHAT TRIEN THUONG MAI BIEN TU
/ - S FE I \ Cross Border

Trién khai Ecommerce xuyén bién gidi dé khdng
dinh vi thé thu'ong hiéu & kho'i tac nguén doanh thu

\ bén vitng /
{ - OMNICHANNEL \ San, Social- commerce,

Ung dung gidi phdp théng minh va khai théc hiéu qué da Live-commerce
kénh dé tao ra bu'éc dét pha vé doanh thu B '.

\ / Web, App, CDP, 020
G B ApvANnceD )

Gia tdng t6i da hoat déng céc diém cham truc tuyén dé
tao lgi thé canh tranh & tdng tru'dng doanh thu e T '.

\ / Website, FB, Martech
/ - STARTER \ Shopee, Lazada

Khdi tao va chudn héa Kénh TMBT co ban dé tao nén ol gre NS .’
chuyén doéi doanh thu truc tuyén T e S

\_ i/

Shopee, Lazada, Tiktok




J SEQ & Performance Marketing

GIAI PHAP CUA SEVO
GIAI PHAP TRIEN KHAI THUONG MAI DIEN TU' TOAN DIEN & CHUYEN SAU

« K& hoach kinh doanh, chién lugc phan loai san phdm
- K& hoach kinh doanh, chién luge phan loai san phd
Téng trulé'ng Ouan tr! van hanh TMBDT * Quan ly chuong trinh khuyén méi va chién luge gia, Doi tac lién két
Key account, Campaign & Vel tnvEmg) Alzy
doanh thu Y . palg « Van hanh ctra hang, trung bay sadn phdm va thiét l1ap khuy&n maéi
Merchandise * Lén k& hoach va quan ly chién dich

. E—commerce Ma rketing « Performance Marketing (facebook, google, tiktok ads)
Thu hut - Tiép thi lién két (Tiktok, Shopee, Lazada)

khach héng Performance Mar, Affiliate, « Quan ly Livestream (Thuong hiéu, Live commerce)
Livestream « MCN & TAP (mang ludi cdc nha sdng tao da nén tadng)

np Aex

* Tro chuyén truc tuyén

Gitr chan Tu’o’ng tac khach h‘ang * Quan ly danh gia va xép hang
khach héng DiCh vu va trai nghiém khach héng * Nang cao tradi nghiém mua sam cua khach hang

/

eA bu

N1 ulIp lew buony]
111 1eyd

ugl.

P3o tao nhan luc S(’j’ * Dao tao nhan luvec van hanh TMBT
: : » Dao tao cac cong nghé ki thuat s6 trong TMDT

Nhan luc s6 - ) -
Nang cao nang luc nhan sy TMDT - D30 tao ban hang TMBDT da kénh cho nhan vién, NPP...

Gia tri vong doi khach hang

. . _ ~ « Gidi phap ban hang da kénh (On-Shop)

Giai phap cong nghe *Gidi phap quan ly & tuong tac khdch hang da kénh
(Oncustomer, Onmarketer)

« Nén tdng qudn ly dtr liéu khach hang toan trinh (CDP, CRM])

Chuvyén doi s6
Y E-commerce & Martech




A4 GIAI PHAP CUA SEVO

MO HINH CHIEN LUOC
ECOMMERCE CHIEN LUOC SALES MARKETING

CHIEN LUQC THUONG MAI BIEN TU

CHIEN LUOC SAN THUONG MAI BIEN TU

. 2 - Trai nghiém
San pham Khuyén mai E-Store khach hang

Chién luoc Voucher Thiét ké Tu nhién banh gia
Visual Flash sale Trang tri SEO X&p hang

Gia c3 Dich vu di kem Trung bay Ads ndi san Wuay lai

Bao bi Ads ngoai san Gilr chan

CHUOI CUNG UNG
kho hang, van chuyén, hdu can kho van




GIAI PHAP CUA SEVO

MO HINH CHIEN
LUOC TIKTOKSHOP

CHIEN LUQC SALES MARKETING

CHIEN LUQC THUONG MAI BIEN TU

CHIEN LUQC SAN THUONG MAI BIEN TU

Xay dung nén tang Kh& n&ng hién thi Van hang E-Store rai nghiém khach hang

. Tro chuyén truc

Quan ly Affiliate Quan ly danh

Chién luge ndi dung Creator Van hanh cdra hang gid & xép hang

P&A (phan hoi
khach hang)

Thu hut khach hang Tang truang doanh thu Gilr chan khach hang

CHUOI CUNG UNG
kho hang, van chuyén, hdu can kho van

San xuat video Tiktok Ads K& hoach kinh doanh




GIAI PHAP OMNI - CHANNEL

E-commerce Omnichannel Offline Channel

Shopee Tiktok Shop Facebook Website
Lazada Shopee-Lazada Facebook Messenger Website con
Tiktok Shop Facebook Instagram App

Hé thdng clra hang

Website OnCustomer: Cham sdc khach
OnCustomer OnCustomer quan OnCustomer Quan tri hang da kénh

. . . s . App thuong mai _ e LA s
Quan tri CS san tri livestream ban hang social PP qia tf? ' OnMarketer: Tuong tac khach hang
ién

Quan tri tdp trung: Khach hang, BPon, Sdn phdm, Kho, Van chuyén, Théng tin, Bdo cdo

ONnCDP - D{r liéu khach hang tap trung

Van hanh san Van hanh ban Van hanh ban Van hanh ban
thuong mai dién tur hang livestream hang Facebook hang Website

60% TMDT 15% TMBDT 20% TMDT 5% TMBDT 80%-90% tong doanh thu

Van hanh 020




QUY TRINH TRIEN KHAI

Khao sat danh gia
thuc trang
Ci) I-N;I

Ky két hop tac

-' . (=7 ()

Pé xuat cai tién

@n@

Pé xuat giai phap Trién khai du én Bao cdo phan tich




VI SAO NEN LUA CHON

SEVO

TIET KIEM 70% CHI PHI S0 VOI
DUY TRI BO PHAN MARKETING

PAY DU CHUYEN MON MARKETING

CAP NHAT XU HUONG TRUYEN
THONG MOTI NHAT

@ 540 CADMINH BACH HANG TUAN

‘ TGI UU CHI PHI THAP NHAT




DICH VU XAY DUNG WEBSITE

% Xay dung website gidi thiéu
[E Xay du'ng website ban hang

03 Xaydung website tuyén dung




TONG QUAN GIAI PHAP

Chung téi hiéu rang mot website khéng
chila bd mat true tuyén cdia doanh nghiép
ma con la cdng cu quan trong giup gia
tang luot ti€p can tu nhién va thuc day

doanh s6. SEVO tu hao cung cap cac giai
phap xay dung website toan dién, chuyén
nghiép va toi uvu cho moi loai hinh doanh
nghiép.

1, Xay du'ng website chuadn nhan dién
mang ban sac thuong hiéu doanh
nghiép.

2, Toi wu hda trai nghiém ngudi dung
va toi wu hoa cho cong cu tim kiém
Google, Coc Cog, ...

3, Website chudn Marketing gitp ho
tro trién khai céc hoat ddng Marketing
va hoat ddng kinh doanh ctdia doanh
nghiép.

4, Cung cép ho tro va bao tri lién tuc
dé ddm bao trang web luén dugc cap
nhat va hoat ddng hiéu qua.

4
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UU DIEM VUOT TROI

Don vi khac
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DICH VU & KV THUAT TRIEN KHAI

BUUC 5: DEMO KIEM THU'
GUi demo giao dién
website. - Kiém tra va
chinh stra.

BUOC 3: KY KET HOP BONG
Hoan thién ky két hgp déng
sau khi théng nhat hai bén.

vé ndi dung codng viéc, cac (
cam két va thoa thuan.

BUOC 1: TIEP NHAN YEU CAU

Thoéng qua trao doi dé dua ra

dinh hudng thiét ké, thong ké
cac tinh nang phu hop.

BUOC 6: BAN GIAO & BAO TRI
sau khi chinh stra theo yéu cau,
trién khai ban giao va | hudng dan
sUr dung, cach van hanh. Bao tri

website.

BUOC 4: TRIEN KHAI THIET KE
Phan b6 nhan su trao doi, xay

BUOC 2: LEN KE HOACH
Xay dung timeline cong viéc,

liét ké cac hang muc cong. viéc
s8& trién khai.

dung sitemap, thiét ké giao
dién, dung website.




LINH VUT NHA KHOA

Khach hang
Nha khoa BAO VIET

MHIEM NG | ."L GH

| 45 TREELI

S.0.W
Xay du'ng website nha khoa, ban can chu trong vao viéc tao mot |
moi trutrng than thién, dé s dung, cung cép day dd thdéng tin vé IRl

cac dich vu, ddi ngl bac si, va ho trog khdch hang mot cach thuan LAM 1 RANG
tién. Didu nay sé giup website clia ban khdéng chi hdp dan ma con <
tao duoc su tin tudng va su chuyén nghiép trong mat khach hang. Mﬂ

Két qua

* Thuong duogc chon vi nd mang lai cam gidc sach sé, binh tinh, va
chuyén nghiép, nhirng yéu td quan trong trong linh vuc v té.

e Pay du chire nédng clia website ban hang, ti wu CTA tang chuyén
doi.

* TOi kr'u tdc do tai trang vdi hiéu suat 83 diém du hinh &nh co chat
lwvong rat cao.




W : A,
LINH VUT PHAT TRIEN WEB

Khach hang
EZzVPS

S.0.W

Xay dung website mang phong cach tone mau den
trang thé hién dai dang cap, truyén tai thong diép veé su
nghiém tuc, dang tin cay trong cac dich vu kY thuat so,

Két qua

 Thiét ké website dap irng dung mong mudn mau den
trang hién dai vdi cac hinh anh, background. mau chir
noi bat tao nén diém nhan trén nén den sang trong

» TOi L'u tdc do tai trang vai diém hiéu suat |a 90 diém

L] L ]
B =
L o
a L@
. B, i ey b W g, ey

Cloud VPS
Windows

Hank mi kam wir GPU

[afnjujal

SEOQ & Performance Marketing

F;SEVO
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/ SEOQ & Performance Marketing

LINH vut PHAN PHOI THUT AN DONG VAT

Khach hang

Hikari > :
Hikani B l

Trang chl | Gidl thigu ' Thic bncé Kol © Thic &nbdedt © Dichwy © Blog ' Liln h§

S.0.W

Thiét k& va xay dung website d& moi khach hang
A ! B R ’ ? 3 - A A s Thitc &n bo sat

déu co thé dang ky thu va dang ky phan phoi.

THUC AN BO SAT

THUC AN CA KOI

Ké’t qua THUC AN CA NHIET 21
» Website dugc xay dung hoan toan bang code
dam bao du cac chirc nang yéu cau.

CHE B8 AN GI0 DANG

» TOI w'u UX/UI dé st thao tac, tdng trdi nghiém =
nguoi dung trén trang web.

e T6c do tai trang nhanh chdnag.

 TOi uvu SEQ 100%.




DICH VU SEO WEBSITE

01 SEO téng thé

02 SEO bai viét - theo chu dé

03 Backlink & Kij thuat SEO mo réng




TONG QUAN GIAI PHAP

Dich vu SEO cla chung toi cam két mang lai
gia tri vuot tréi cho doanh nghiép cua ban
théng qua cac chién lvoe SEO chat lvong.

Chung téi tap trung vao viéc nang cao thu
hang fim kiém, tang luu lvong truy cap web,
va toi vu hda khd nédng chuyén doi, tat ca
trong mot ngan sach toi uu.

1, Th&r hang tim kiém cao hon tir dé gia tang uy tin va
do tin cay cua thuong hiéu.

2, Tang luu lvong truy cap web gop phan tang cuong
su tiép can cltra khach hang vdi thuong hiéu.

3, Tang luct chuyén doi tir viée dinh hudng ndi dung
bién luot truy cap thanh khach hang thue su.

4, Ngan sach toi wu tir cac goi dich vu SEO linh hoat v
phu hop vdi nhu cau tai chinh cda doanh nghiép




UU DIEM VUUOT TROI

SEVO BDon vi khac

2 Bao ca inh bach ro re \ :
Cung cap bao cao dinh ky g iEZon;‘lcr:t Véatié;(;rang Tuy don vi

Co, Phu hop vai chién luoc

Chién lugc cd nhan hda Tuy don vi

kinh doanh clia doanh nghiép

Chie e ik buiding (hng

Hob tro 24/7 Cé thé cham hon

Chi ti 5.000.000VND Tuy don vi, c6 thé cao han

H6 tro gidi quyét van dé moi luc
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DICH VU & KY THUAT TRIEN KHAI

BUOC 5: TOI UU OFFPAGE
ToOi vu Ndi dung chat lugng
trén céc kénh khac nhau dé
tang cudng su'c manh va

luu lugng truy cap.

BUOC 3: TOI UU HOA ON-PAGE
TOi uvu héa phan ki thuat va noi
dung chuén SEO dam bao trai
nghiém nguoi dung va google
bot.

BUOC 1: NGHIEN CUU

Nghién clru cac tu khoa chinh
va tu khoa phu lién quan dén
linh vu'e kinh doanh.

BUOC 6: THEO DOI & PO LUONG
Theo d&i va phan tich cac chi s
quan trong dé xac dinh nhu’ng
diém can cai thién va dié

BUGC 2: LAP KE HOACH SEO BUGC 4: XAY DUNG LIEN KET
Tao cac lién két ndi bo, va lién
két ngoai gitra cac trang co
lién quan trén website dé cai
thién diéu hudng va phan phai
gia tri SEO.

Xay dung chién luogce tir khoa
va chién luge ndi dung toi uu
vOi khach hang




BANG GIA DICH VU

GOI COBAN
Chi tir 8 triéu/thang

Pht hop cho doanh nghiép nho
hoac mdi khdi nghiép

Lién hé tu’ van

GOI NANG CAO
Chi tir 15 triéu/thang

Danh cho doanh nghiép c6 nhu
cdu tdng tru'ong nhanh

Lién hé tu’ van

e Nghién curu tir khéda co
ban

e Tdi wu héa on-page (Thé
meta tags, fiéu dé, mo ta)

* Bao cao hang thang vé luu
luong truy cap va thur hang
tur khoa

* Nghién ciru tir khda chi tiét
va phan tich canh tranh
e T6i wu SEO on-page & off-

page
» Xay du'ng lién két chat
lwong

* Bao cao hang thang chi tiét
va phan tich

C7SEVO

SEO & Performance Marketing

GOI BAC BIET
Tu 30 trieu/thang

Giai phdp toan dién cho doanh
nghiép lon

Lién hé tu’ van

e Tat ca cac dich vu tir SEO

co ban dén nang cao

e To1 uwu hda tdc do tai trang
va trai nghiém ngu @i dung
(UX/UI)

» SEO kij thuat

 Bao cdao hang thang va ké
hoach hanh dong




LINH VUT XAY DUNG

Khach hang
CTY CP XAY DUNG & THIET BI BE BOI
BILICO

S.0.W

» T&ng kha nang hién thj truc tuyén.

* Ndhg cao nhan thire vé thuong hiéu va
tang chuyén doi.

» Thuc day doanh sd bén hang théng
gua trang web.

Két qua

« 5,200 luot tim kiém tir khda muc tiéu.

» 18,066 lugt truy cap tu nhién hang
thang.

* Top 2 Google Map tu khda “thi céng
bé boi".

BILICO




LINH VUT DIEN THOAI

Khach hang
CTY TNHH DV TM HANOI MOBILE

S.0.W

* Tang luu lugng truy cap.

e T&ng chuyén ddi mua hang trén web &
thdce day doi tuong muc tiéu tim dén clra
hang dia phuonag.

« Tang nhan thire vé thuong hiéu.

Két qua

e Luot fim kiém tir khda muc tiéu dai
12,500 |luot/thang.

* 10,445 lugt truy cap tu nhién hang
thanag.

* Top 1 Google Map tu khéa “ha ndoi
mobile”.
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Thong tin lien hé

SEVO =

SEO & Performance Marketing
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	Đạt 16 tỷ USD
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	Sản lượng
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	Web/ App 5%
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	Sàn 55%
	Facebook 20%
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	GO REGIONAL Triển khai Ecommerce xuyên biên giới để khẳng định vị thế thương hiệu & khởi tạo nguồn doanh thu bền vững
	Sàn, Social- commerce,  Live-commerce
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	Web, App, CDP, O2O
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	Nhân lực số
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	• Nghiên cứu từ khóa cơ bản  • Tối ưu hóa on-page (Thẻ meta tags, fiêu đề, mô tả)  • Báo cáo hàng thăng về lưu lượng truy cập và thứ hạng từ khóa
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